
 
        

Accès à Workday pour les employés à partir d'un ordinateur non fourni 
par Suncor 

 

Les employés ouvrent une session dans Workday à l'aide de l'authentification unique. 
Pour utiliser l'authentification unique à partir de votre ordinateur personnel non fourni 
par Suncor et ouvrir une session dans Workday, vous devez :  
 

1) Vous connecter au réseau de Suncor : 
 

a. Si vous avez un jeton RSA, rendez-vous à https://workremote.suncor.com, 
sélectionnez « RSA – Authentication » dans le menu déroulant « GROUP » et 
entrez votre nom d'utilisateur, votre mot de passe et votre SecureID 
(PIN+Token). Sélectionnez « Workday » dans la liste d'applications et 
choisissez l'option d'ouverture de session du haut comme indiqué à 
l'étape 2) b. 

 
 

b. Si vous n'avez pas de jeton RSA, vous 
pouvez utiliser l'authentification MFA. Si 
l'application Microsoft Authenticator est 
déjà configurée sur votre appareil mobile, 
rendez-vous à l'étape 2. Si vous n'avez pas 
encore configuré Microsoft Authenticator, 
consultez cet article de la base de 
connaissances ServiceNow sur la façon de le faire : Comment m'inscrire à 
Microsoft MFA? 

 

https://workremote.suncor.com/
https://suncor.service-now.com/now/nav/ui/classic/params/target/kb_view.do%3Fsys_kb_id%3D63df35a71bc4f9143be79829bc4bcbc4%26sysparm_language%3Dfq%26sysparm_nostack%3Dtrue%26sysparm_no_create_incident%3D%26sysparm_no_rating%3D%26sysparm_no_suggest%3D%26sysparm_no_update%3D
https://suncor.service-now.com/now/nav/ui/classic/params/target/kb_view.do%3Fsys_kb_id%3D63df35a71bc4f9143be79829bc4bcbc4%26sysparm_language%3Dfq%26sysparm_nostack%3Dtrue%26sysparm_no_create_incident%3D%26sysparm_no_rating%3D%26sysparm_no_suggest%3D%26sysparm_no_update%3D


 
 

2) Ouvrir une session dans Workday :  
 

a. Ouvrez le navigateur Web de votre ordinateur (remarque : pour la meilleure 
expérience utilisateur, Workday recommande l'utilisation de Google Chrome) 
et entrez dans l'URL Production Workday de Suncor : 
https://www.myworkday.com/suncor/d/home.htmld 

b. Sélectionnez l'option d'ouverture de session du haut. 
 

 
 

c. Si vous utilisez l'option d'authentification MFA (1b), on vous invitera à ouvrir 
une session à l'aide de votre courriel et votre mot de passe de Suncor. Puis, 
un avis de l'application Microsoft Authenticator s'affichera sur votre 
téléphone pour vous demander d'approuver l'ouverture de session. Cliquez 
sur approuver. 

 
Si vous n'avez pas vos renseignements de connexion ou si vous éprouvez un 
problème, veuillez communiquer avec le Centre de soutien des utilisateurs (CSU) au 
1-866-276-7800 ou à CLIENTSUPPORT@suncor.com. 

https://www.myworkday.com/suncor/d/home.htmld

